PENGGANTIAN KOLEKSI RUSAK DAN HILANG

Staf Pusinfokesmas

Anggota

Melaporkan Kehilangan koleksi

Mencari detail data koleksi

atau merusak koleksi (tidak
sengaja)
Mengganti  koleksi yang

hilang atau rusak dengan

yang hilang atau rusak

l

Memberitahu detail koleksi untuk
penggantian dan alternatif buku lain

jangka waktu 2 minggu [«
(menemukan koleksi atau
menggantinya)

untuk penggantian (subjek, harga
pembelian, koleksi sering dipinjam)

Sesuai
ketentuan
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alternatif
koleksi

Menerima koleksi pengganti

Tidak




